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MIEJSKI ZAKtAD KOMUNIKACYJNY

w Tomaszowie Mazowieckim
Sp. zo.o.

WAV) A

1. Niniejszy regulamin okresla prawa i obowigzki oséb korzystajgcych z myjni
samochodowej Miejskiego Zaktiadu Komunikacyjnego w Tomaszowie Mazo-

wieckim Sp. z 0. 0. zwanych dalej klientami.

2. Myjnia samochodowa Miejskiego Zakiadu Komunikacyjnego w Tomaszowie
Mazowieckim Sp. z o. 0., zwana dalej myjnig, Swiadczy ustugi mycia pojazdéw
w ramach dziatalnoSci prowadzonej przez Miejski Zakiad Komunikacyjny
w Tomaszowie Mazowieckim Sp. z o. 0., zwany dalej MZK, z siedzibqg przy ul. War-

szawskiej 109/111 w Tomaszowie Mazowieckim.

3. Myjnia §wiadczy ustugi mycia samochodéw osobowych, buséw, autobuséw,
pojazdéw ciezarowych, dostawczych, ciggnikéw siodtowych oraz ciggnikéw sio-

diowych z naczepaq.

4. Myijnia jest czynna od poniedziatku do pigtku w godz. 7.00-19.00 oraz w sobote
w godz. 7.00-15.00.

5.Dopuszczalny jest przestdj myjni w celach serwisowych lub w przypadku

wystgpienia awarii bez wcze$niejszej informacii.

6. Petny zakres ustug myjni oraz obowigzujgce ceny tych ustug wyszczegdlnione

sq W cenniku. Podane ceny sg cenami brutto, zawierajgcymi podatek VAT.

7. Ustuge wykonuje sie po zleceniu jej zakresu pracownikowi myjni. Oddanie
przez klienta pracownikowi myjni pojazdu celem wykonania dowolnej ustugi
w zakresie mycia pojazdu jest réwnoznaczne z akceptacjg ceny tej ustugi
(zgodnie z obowigzujgcym cennikiem) oraz akceptacjq wszystkich postanowien

niniejszego regulaminu.

8. Platnos¢ za ustuge nastepuje, w trakcie lub po umyciu pojazdu, w Biurze SKP
gotdéwkgq, BLIKIEM lub kartg ptatniczg. Dowodem zaptaty za ustuge jest paragon
fiskalny do odbioru w Biurze SKP. Faktura VAT dotyczgca ustugi mycia pojazdu
wystawiana jest na zyczenie klienta. Mozliwe jest mycie pojazdéw w formie bez-
gotébwkowej w rozliczeniu bonu kwotowego na ustugi Swiadczone przez MZK
(mycie pojazdéw) oraz w formie bezgotéwkowej w rozliczeniu comiesiecznym

po uprzednim ustaleniu warunkéw wspoétpracy i podpisaniu umowy.

9.Dla oséb fizycznych posiadajgcych Karte Tomaszowianina ustanowiono
rabat. Wystarczy przy dokonywaniu ptatnosci za ustuge okazaé waznqg karte
uprawniajgcq do znizki, tj. Karte Tomaszowianina, Karte Tomaszowianina
- Rodzina 3+ lub Karte Tomaszowianina - Senior. Rabat z Kartg Tomaszowianina
skierowany jest wylgcznie dla osbéb fizycznych. Firmy oraz osoby bez Karty

Tomaszowianina obowigzuje cena podstawowa, okreslona cennikiem.

10. Pracownik myjni nie wprowadza pojazdu oraz nie wyprowadza pojazdu

ze stanowiska roboczego, jest to obowiqgzek klienta.

11.Kazdorazowo przed rozpoczeciem mycia klient ma obowiqzek zgtosi¢ pracow-
nikowi myjni miejsca podatne na uszkodzenia, ktére mogq powstaé przy myciu
pojazdu takie jak $wiezo lakierowane miejsca lub ubytki/uszkodzenia lakieru.
W przypadku gdy klient nie zgtosi miejsc podatnych na uszkodzenia myjnia

nie ponosi odpowiedzialnosci za powstate szkody.

12. W przypadku zauwazenia przez pracownika myjni lub zgtoszenia przez klienta
jakichkolwiek miejsc podatnych na uszkodzenia lub uszkodzeh, moggcych
sie powigkszy¢é w trakcie mycia lub wptyngé w jakikolwiek sposéb na stan
pojazdu lub uszkodzenie urzqgdzenia myjni automatycznej, pracownik myjni

moze odmowi€ wykonania ustugi.

13. Klient, ktéry pomimo uszkodzenia pojazdu lub miejsc podatnych na uszko-
dzenia nie poinformuje o tym pracownika myjni ponosi wytgczng odpowiedzial-
nos¢ za powstate szkody podczas mycia pojazdu zwigzane z powstaniem
uszkodzenia, powigkszeniem sie uszkodzenia pojazdu lub jego wptywu na stan

pojazdu lub uszkodzeniem urzgdzenia myjni automatyczne;.

Miejskiego Zaktadu Komunikacyjnego
w Tomaszowie Mazowieckim Sp. z o.o0.

14. Kazdorazowo najpdzniej przed rozpoczeciem S$Swiadczenia ustugi mycia
pojazdu klient jest zobowigzany poinformowaé pracownika myjni o nietypowym,
niefabrycznym wyposazeniu pojazdu zamocowanym do nadwozia (np. bagaz-

niki dachowe, uchwyty na rowery, relingi, antenki, okleiny samochodowe itp.).

15. Aby unikngé¢ szkéd w pojezdzie podczas mycia, przed uruchomieniem myjni

osoba zlecajgca mycie jest zobowigzana do:
- zamknigcia okien, okien dachowych oraz drzwi pojazdu,
- wsunigcia anten, przetozenia ich do tytu pojazdu lub ich wymontowania,
- ztozenia lub zdemontowania duzych lub szeroko roztozonych lusterek,

- sprawdzenia przymocowanych czesci pojazdu i zdemontowania luzno

przymocowanych elementéw wyposazenia pojazdu,
- ustawienia pojazdu prosto i na Srodku pomiedzy szynami jezdnymi,
- wylqgczenia silnika po ustawieniu pojazdu,

- wiqgczenia biegu w pojazdach z automatyczng skrzyniq biegow

do wybranej pozyciji ,P”,
- zaciggniecia hamulca recznego,
- opuszczenia pojazdu i przejécia do poczekalni myjni (wszystkie osoby).

16. Pracownik myjni moze odmoéwi¢ wykonania ustugi w przypadku zauwazenia
elementéw wyposazenia pojazdu luzno przymocowanych, ktére nie zostang

przez klienta zdemontowane.

17. Myjnia nie ponosi odpowiedzialnoSci za uszkodzenia powstate wskutek

mycia (domywania) pod wysokim ci§nieniem wody.

18. Myjnia nie odpowiada za odksztaicenia nadmiernie rozgrzanych tarcz

hamulcowych.

19. Myjnia nie odpowiada za odklejanie sie podczas mycia pod wysokim cisnie-

niem naklejonych oklein np. reklam, napiséw lub logo na pojezdzie.

20. W przypadku niezastosowania sie przez klienta do regulacji — obowigzkéw
wynikajgcych z niniejszego regulaminu myjnia nie odpowiada za powstate

szkody z tym zwiqzane.

21. Myjnia nie odpowiada za szkody powstate na terenie myjni, przed i po wyko-
naniu ustugi mycia, o ile szkoda nie jest nastepstwem nienalezytego wykonania
ustugi mycia pojazdu.

22. Myjnia nie odpowiada za rzeczy wartoSciowe pozostawione w pojezdzie

(np. laptopy, telefony, tablety, aparaty fotograficzne, pienigdze, bizuterie itp.).

23. W czasie trwania ustugi mycia pojazdu na stanowisku roboczym moze prze-

bywa¢ tylko personel myjni.

24.Podczas ustugi klient powinien przebywaé w poczekalni myjni

lub na zewngtrz myijni i w tym czasie nie powinien opuszczaé¢ terenu bazy MZK.
25. Klient powinien odebraé pojazd w terminie uzgodnionym z pracownikiem
myjni odpowiedzialnym za jego przyjecie.

26. Myjnia nie Swiadczy ustug parkingowych. W przypadku nieuzasadnionego
pozostawienia pojazdu na terenie myjni lub zajezdni MZK zostang powiado-

mione odpowiednie stuzby w celu odholowania pojazdu na parking strzezony

na koszt klienta.

ooooo

jakiekolwiek uwagi/zastrzezenia powinien zgtosié je pracownikowi myjni bezpo-
Srednio po wykonanej ustudze jeszcze przed opuszczeniem terenu myijni.

Po wyjezdzie z terenu myjni reklamacje nie bedq uwzgledniane!

28. Pracownicy myjni nie sprawujg nadzoru nad kolejnoScig obstugiwania

klientdbw korzystajgcych z ustug myjni.

29. Niniejszy regulamin obowiqzuje od dnia 1 stycznia 2025 roku.



